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Nestle

Good Food, Good Life

Nestlé celosvetovo:

zamestnava 333 000 osOb
vyraba v 447 zavodoch
obchoduje v 196 krajinéch

kazdy den preda viac ako
1 miliardu vyrobkov

. . . e hodnota znacky Nestlé je podla
Ocenenia Nestlé SA: rebricka Forbes 2013

253 mld. Ké

39. v absolutnom svetovom poradi

Dow Jones Sustainability Index

1. miesto v potravinarskom priemysle
v hodnoteni 2013

Zlata medaila od svetového
ekologického centra (World Environment
Center) za ocenenie ekologickej udrzatelnosti

podnikania v globalnom meradle 2011 Nestlé Cesko a Nestlé Slovensko:

Stockholm Industry Water
patria medzi najvacsich potravinarskych vyrobcov
Award a distribdtorov s trzbami

s vodou, 2011 10,7 mid. Ké v CR a 4,3 mid. Ké v SR

za dlhodobo zodpovedné nakladanie

patria medzi vyznamnych exportérov
v hodnotach tovaru

3 mid. Ké vCR a 1,4 mid. Ké v SR

na oboch trhoch zamestnavaju 2 800 [udi
a su vyznamnymi platcami dani
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255 Nestie

NAS PRISTUP K PODNIKANIU
A SPOLOCENSKEJ ZODPOVEDNOSTI

V Nestlé zdielame presvedcenie, ze zakladom pre
nas podnikatelsky Uspech musi byt riadenie nasich
¢innosti spoésobom, ktory zodpoveda najvysSim
Standardom podnikatelského spravania a prisnym
poziadavkam udrzatelnosti zivotného prostredia.
Tieto poziadavky sU obsiahnuté v ,,Zasadach pod-
nikania spolo¢nosti Nestlé” a v dalSich zavaznych
dokumentoch.

Zamerom Nestlé je vSak ist eSte dalej, nad ramec
udrzatelnosti, a vytvarat hodnotu pre spolocnost,
v ktorej posobi, a taktiez pre svojich akcionarov.
Toto nazyvame ,vytvéaranie zdielanej hodnoty"
Nestlé sa zameriava pri vytvarani hodnoty na tri
oblasti: vyZivu, hospodarenie s vodou a rozvoj
vidieka, ktoré su potrebné na dosiahnutie obchod-
ného Uspechu a aj na riesenie tazivych socialnych
potrieb.

Ako vyznamny zamestnavatel v regione sa zame-
riavame na podporu zamestnavania mladych [udi,

a usiluieme tak o rieSenie jedného z najhorsich
dosledkov ekonomickej krizy v Eurdpe.

<

generalny riaditel Nestlé Cesko a Slovensko

Torben Emborg
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Hodnota pre spolo¢nost

Pozadujeme, aby nasi dodavatelia,
agenti, subdodavatelia a ich zamest-
nanci konali ¢estne, s integritou a slusne
a aby dodrziavali naSe pevné a trvalé
standardy. Podobne sme zodpovedni
voci nasim vlastnym zakaznikom.

Zasady podnikania spolo¢nosti Nestlé

Hodnota pre Nestlé

POLNOHOSPODARSTVO

A NAKUP

Vyroba potravin a napojov vo viac ako 440
zavodoch Nestlé na celom svete znamena, ze
je nasa spolocnost vyznamnym odberatelom
pol'nohospodarskych surovin, materialov, oba-
lov, sluzieb, ako aj energii, strojov a zariadeni.

Na ¢eskom a slovenskom trhu

nakupujeme pre potreby vyroby uz spracované
suroviny od spracovatelov polnohospodar-
skej produkcie a v mnohych oblastiach patrime
k vyznamnym odberatelom danej kategorie. Od
domécich spracovatelov odoberame kazdorocné
radovo mnoho tisic ton cukru (az 100 %), viac ako
90 % mlieka a mliecnych surovin, mlynérske vy-
robky, 40 % cestovin, sol, viac ako 40 % Skrobov
a sirupov.

Nakupujeme aj vyznamnu cast obalového ma-
teridlu — 100 % vinitej lepenky, viac ako 70 %
hlinikovej félie a pod. Nestlé nakupuie tiez energie,
logistické, dopravné a dalSie sluzby. Patri tiez
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medzi najvacsich zadavatelov reklamy v CR a SR.

Len za suroviny a materialy na vyrobu minie Nestlé
rocne celkovo radovo okolo 4 miliard K¢, z ktorych
asi 40 % ide k domacim dodavatelom.

Nasim spotrebitelom garantujeme vysokd kvalitu
konecnych vyrobkov, a preto trvame na prisnych
kvalitativnych s$tandardoch zo strany nasich
dodavatelov. Sucastou spoluprace su audity kvali-
ty, ktorych vykoname viac ako 40 za rok. Audity
kvality nie sU jedinou sucastou zodpovedného
pristupu k udrzatelnému ziskavaniu surovin a mate-
riglov. Stcastou schvalovania kazdého dodavatela
pre Nestlé je prijatie etického Kédexu dodava-
tel'ov spolocnosti Nestlé.

Celosvetovo

Nestlé vyrazne presadzuje vyuzitie modernych
nastrojov, napr. systému SEDEX, ktory pod-
poruje aj medzinarodné zdruzenie znackovych
vyrobcov (AIM). Sucastou systému je nezavisle
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auditované dodrziavanie zasad ekologickej
a socialnej udrzatelnosti.

Pre rok 2014-2015 mame globalny ciel 10 000
uskutocnenych auditov. Audity umoznuju do-
davatelom uchadzat sa o dodavky aj pre dalsie
znackové firmy.

Nestlé sa podiela na iniciative SAI (Iniciativa pre
udrzatelné polnohospodarstvo) a poskytu-
je farmarom poradenstvo vlastnych odbornikov.
Sdcinnost s radom organizacii alebo certifikacnych
schém (,4C" ,RSPO’ ,UTZ" ,Rainforrest Alliance’
,FSC? ,Fair Trade” a pod.) je sUcastou Sirsieho,
komplexného pristupu k tematike udrzatelnosti
a k ziskavaniu kltcovych surovin a materialov z udr
zatelnych zdrojov. Prave na projektoch, ako je napr.
Nescafé Plan alebo Kakaovy plan Nestlé mozno
dobre ilustrovat aj koncept zdielanej hodnoty.




POLNOHOSPODARSTVO A NAKUP POLNOHOSPODARSTVO A NAKUP

VIETE, ZE V roku 2009 bola vyhlasena ,,Cena Nestlé za vytvaranie zdielanej hodnoty”,
ktorej sucéastou je investicia do vysky 11,4 miliéna CZK, s cielom podporit

Nescafé Plan

( ':.r.'th":i..-.?l-.]"‘]i'iﬂ
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Kakaovy plan Nestlé

bol vyhlaseny v roku 2009. V roku 2013 pre-
Slo tréningom necelych 34 000 farmarov
v produkénych krajinach. Na Pobrezi Slo-
noviny, kde sa pestuje vyse 40 % svetovej
produkcie kakaa, otvorilo Nestlé vyskumné
a vyvojové centrum. Jeho Ulohou je okrem
iného od roku 2013 dodavat farmarom
ro¢ne 1 milién vysoko vynosnych a odolnych
sadenic kakaovnikov, ktoré umoznia zamenit
povodné kakaovniky.

V sucinnosti s International Cocoa Initiative
(ICl) usilujeme, aby deti v komunitach pest-
ujucich kakao mali pristup ku vzdelaniu (do
roku 2015 sa Nestlé zaviazalo vybudovat
40 skél na Pobrezi Slonoviny) a aby neboli
vykoristované. Nestlé je spoluzakladatelom
UTZ Certified Cocoa, ktoré usiluje o vytvo-
renie systému udrzatelnosti pri pestovani
kakaa. Viac na www.nestlecocoaplan.com.
Na financovani Kakaového planu sa podiela-
ju vsetci vyrobcovia Nestlé, ktori pouzivaju
kakao, vratane Nestlé Cesko (zavod ZORA).

Od roku 2011 je Nestlé sucastou vyboru
Sustainable Vanilla Iniciative (SVI), ktora

dohliada na zlepSenie udrzatelnosti doda-
vatelského retazca v oblasti zberu prirodnej

vanilky.

Nicenie tropickych dazdovych lesov, vratane
dosledkov rasticeho pouzivania biopaliv
ako faktora, ktory sa na tomto procese
podiela, povazujemezajedenznajzavaznejsich
medzinarodnych ekologickych problémov.
Stali sme sa aktivnym Clenom organizacie
Okruahly stol pre udrzatelny palmovy olej
(RSPO).

Nestlé spolupracuje na zhodnoteni pracov-
nych podmienok v procese spracovania
lieskovych orieskov v Turecku.

RESPOMSIALE
FRODUCTS

V roku 2010 Nestlé vstupilo do partnerstva
s organizaciou The Forest Trust (TFT) a
spolocne stanovilo pravidla pre zodpovedné
ziskavanie surovin a materialov. Splnili sme
dany zavazok do roku 2013 - dosiahli sme
100% udrzatelnost palmového oleja, teda
ziskanie certifikovaného palmového oleja.

S
FORUM

Zdielame globalny zavéazok Consumer
Goods Forum na dosiahnutie globalnej
zero-net Urovne odlesnovania do roku 2020.

i,
FAIR LABOR
DK

SRGCIAT

Nestlé sa stalo ¢lenom Fair Labor Asso-
ciation (FLA) ako prva potravinarska spo-
locnost s cielom zabezpecit vylUcenie
detskej prace pri pestovani kakaa.

bol vyhlaseny v roku 2010.
V jeho ramci sa bude do
roku 2020 investovat

o ]
}J‘
cekovo 350 mi. CHF €%
a dalSich 150 mil. CHF -
v ramci NESPRESSO. A
Do roku 2015 bude ob- 4

jem priamo nakupovanej e .
kavy od farmarov zdvoj- o]
nasobeny na 180 000 ton

rocne, vﬁetka priamo nakupovana kava
bude splnat kritéria udrzatel'nosti nevlad-
nej organizacie ,Rainforrest Alliance”

a asociacie pre kavu ,4C“ (Common
Code for Coffee Community).

Od roku 2011 Nestlé poskytlo farmarom
15,5 miliona sadeniciek kavovnikov s vyso-
kymi vynosmi. Nestlé rozsiri svoje programy
technickej pomoci, poskytované vlastnymi
agronémami, na viac ako 10 000 farma-
rov. To vsSetko farmarom umozni zvysit
vynosy z ich plantazi aj ich prijmy.

Viac na www.nescafe.com.

255 Nestie

a ocenit vynikajuce inovacie, zamerané na zlepSenie pristupu k vode, na
Zlepsenie zivota farmarov a vidieckych komunit alebo na poskytovanie
hodnotnej vyzivy. Prva cena bola udelena v roku 2010 organizacii IDE Cam-
bodia — International Development Enterprises, ktord uplatriuje trhové postupy
na zvySenie prijmov chudobného vidieckeho obyvatelstva v Kambodzi. IDE prida
k svojej existujlcej sieti 60 nezavislych drobnych podnikatelov (tzv. farmarskych
poradcov) dalsich 36 tak, aby rozsirila sluzby drobnym farméarom, pomohla zvysit
ich produktivitu (poradenstvo, kvalitna siatba, hnojiva, zavlazovanie a pod.), zvysila
ich prijmy a zaber rozsirila na radovo 20 000 osob na kambodzskom vidieku.

V roku 2014 sa stala vitazom ceny vychodoafricka organizacia Honey Care Africa,
ktora podporuije viac ako 35 000 farmarov v Juznom Sudane.

"
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vCR 5,7 mld. Ké

z toho 53 % export.

Hodnota tovaru vyrobeného

vSR 3,2 mid. K¢

z toho 44 % export. (prepodet 275 Ké = 1 €)

Hodnota pre spolo¢nost

Zamestnanost, kvalitné pracovné podmienky,
zvySovanie kvalifikacie zamestnancov, zodpo-
vedny pristup k zivotnému prostrediu, znizovanie
zataze, spolupraca so samospravou.

Hodnota pre Nestlé

Konkurencna vyhoda — kvalitni a motivovani
zamestnanci, ekologické a energeticky Setrné
postupy, znizovanie strat a emisii.

VYROBA NESTLE V CR A SR

prebieha v troch zavodoch, ktoré patria vo
svojej kategorii k najvyznamnejSim v stred-
nej Eurdpe. Zaroven patria medzi najvacsich
zamestnavatelov vo svojich regiénoch. \Vdaka
kazdorocnym stomiliénovym investiciam do nasich
zavodov dokdzeme vyrabat kvalitny a cenovo
dostupny tovar pre domacich i zahranicnych

spotrebitelov.

llea zAvop zora oLomouc

Zavod ZORA Olomouc je najvacsou coko-
ladoviiou v CR. U7 kratko po svojom vzniku
v roku 1898 ziskal vyznamné postavenie na
trhu so sortimentom 4 000 vyrobkov. Dnes j

predovsetkym miestom vzniku ¢okolad, tyci-
niek a dezertov zastresenych znackou ORION.
Vyznamny je tiez podiel vianoéného a velko-
nocného tovaru. V zavode néjdeme tiez
Spickoveé technoldgie na vyrobu cokoladovych
cukrikov, formovanych a aerovanych cokolad.

VYROBA A NASI
ZAMESTNANCI

llg zAvoD SFINX HOLESOV

SFINX HolesSov je zavodom, v ktorom sa
postupne sustredila vyroba necokolado-
vych cukroviniek - ako su kandyty, drops,
furé, zelé, Zelatinové a dalSie cukriky
znaéiek BON PARI, JOJO, HASLERKY,
ANTICOL, TOFFO. Na podnikanie rodi-
ny Kneislov, zalozenom v roku 1863, dnes
nadvazuje vyroba presahujlica hranice krajiny.
Export zavodu mieri na vsetky kontinenty,
a tak sU vyrobky z Holesova dostupné viac
ako miliarde spotrebitelov. Doraz na kvalitu
ilustruje moderny laserovy systém, ktory pre-
svietenim v okamihu skontroluje, ¢i méa kazdy
Zelatinovy cukrik dokonaly povrch aj obsah.

llg zAvOD CARPATHIA PRIEVIDZA

Portfélio zavodu CarpathiaPrievidza tvo-
ria dehydratované kulinarske vyrobky —
polievky, bujony, hotové jedla. Tradicia
potravinarskej vyroby sa zacina uz v roku
1875, ale klGCovym rokom pre sucasné
portfélio vyrobkov je rok 1959, kedy
bola uvedena do prevadzky prva linka na
dehydrované polievky. Spolu s moderniza-
ciou vyroby v 90. rokoch minulého storocia
spoloc¢nost Nestlé zastresila rozsiahle spek-
trum vyrobkov znacky MAGGI s vyznamnym
exportom do mnohych  eurdpskych
krajin, napr. Polska, Madarska, Spanielska
a Portugalska.



VYROBA A NASI ZAMESTNANCI

@ VIETE, ZE NASI ZAMESTNANCI

o riadenie kvality ISO 9000
e bezpecnost prace OHSAS 18 001
® Zivotné prostredie ISO 14 001

Vsetky pracoviska Nestlé Cesko a Nestlé
Slovensko maju certifikaciu o zhode nasho
systétmu riadenia s medzinarodnymi
normami ISO.

Kombinovana certifikacia uskutocnena spoloc-
nostou Bureau Veritas zahfma:
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® bezpecnost vyrobkov OHSAS 22 000
Cela certifikacia bola potvrdena v roku 2013.
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Zamestnanci su pre Nestlé najdélezitejSim
aktivom, a preto:

e Vyuzivame systém planovania kariéry
prepojeny so vzdelavanim

Systém riadenia ludskych zdrojov sa opiera o pla-
novanie cielov a rozvoja, o kazdorocny hodnotiaci
proces, o vyhladavanie talentov, o planovanie na-
slednictva a rozvoja kariéry. Nestlé ako globalna
spolocnost umoznuje aj medzinarodny kariérny
rast. Vzdelavanie, okrem kurzov povinnych zo zéko-
na, vyuziva k individuadlnemu rozvoju rad pristupov
— od podpory rozvijania skdsenosti na pracovisku
alebo v timoch cez vyukové moduly pripravované
pre Nestlé az po externé skolenia vratane vyuzitia
programov medzinarodného tréningového centra
Nestlé vo svajciarskom meste Rive Reine.

e Kladieme zvySeny doraz na bezpecnost prace

Problematika bezpecnosti prace je systematicky
rieSena na vSetkych Urovniach riadenia a na vset-
kych miestach, kde operujeme. V dlhodobom
horizonte vedie k zniZzovaniu Urazovosti na Uroven
najlepsich spolocnosti v odbore.

o Podnikame eticky

Zéakladné hodnoty a principy su zakotvené v inter
nych smerniciach zavaznych pre kazdého zame-
stnanca, predovSetkym v Zasadach podnikania
spolocnosti Nestlé, Kodexu obchodného spravania
a dalsich. Nestlé pozaduje od svojich dodavatelov
a zakaznikov dodrziavanie rovnakého etického ramca.

Nestlé a ja

Tento celosvetovy anonymny prieskum
nazorov zamestnancov poskytuje vedeniu
firmy spatna vazbu o vnimani mnohych
aspektov nasho podnikania, riadenia
a starostlivosti o zamestnancov. Jeho
vysledky su vyhodnotené externou spoloc-
nostou a na ich zaklade vznikaju timy, ktoré
sa zaoberaju hladanim ciest k zlepseniu.
Prikladom takejto Uspesnej aktivity je zavede-
nie procesu ¢o najlahsej integracie pracovni-
cok po materskej dovolenke alebo déraz na
podporu kultlry koucovania.

- Nestle

VYROBA A NASI ZAMESTNANCI

ZAMESTNANECKE VYHODY

e Tyzden dovolenky navyse

e Flexidni

e Prispevok na detsku vyzivu

e Stravovanie za dotovand cenu

e Napoje na pracovisku

e Podnikova predajna

e Podpora vzdelavacich aktivit

e Prispevok na Sportové aktivity

e Interny program podpory zdravia a zdravého
Zivotného stylu

® Prispevok na penzijné pripoistenie a zivotné
poistenie

Na poziciach, kde je to mozné:

® Pruzna pracovna doba

e Podpora prace z domu

17



VYROBA A NASI ZAMESTNANCI

Podporujeme timové pohybové aktivity
zamestnancov. Hravou formou, vdaka
interaktivnej online aplikacii Krokovanie?,
motivujeme nasich zamestnancov k pohybu,
a teda aj k vyvazenému zivotnému stylu.

Ve Y.
< Krokovani

pocet poéet celkova vydana

ucastnikov timov

energia (kcal)

2013 160 40 2311 714

2014 148 37 2 138 335

V roku 2014 zamestnanci pocas sUtaze vydali
tolko energie ako priemerna zena za 1 069
dni.
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PODPORA MLADYCH

Nezamestnanost mladeze patri k najhorsim
dbsledkom hospodarskej krizy v Europe. Dopadéa
na kazdého stvrtého mladého Cloveka i jeho rodinu.
Na rieSeni tohto komplexného problému by mali
efektivne spolupracovat vSetky zicastnené strany
— Stat, zamestnavatelia aj uchadzaci.

Preto spolo¢nost Nestlé v roku 2013 vyhlasila
celoeurdpsky program Nestlé needs YOUth,
zamerany na podporu mladych vo veku do
30 rokov, a v roku 2014 sa v podpore mladych
spojila s d'alsSimi firmami a vytvorila Alianciu
pre mladych (Alliance for Youth).

Iniciativa Nestlé needs YOUth vyhlasena na roky
2014-2016 stoji na styroch pilieroch:

e priame zamestnavanie mladych
(vr. programu Graduate)

e podpora Studentov a absolventov
(programy pre stazistov a u¢nov)

e priprava na vstup na pracovny trh
(Nestlé Kariérne poradenstvo)

e spolupraca s partnermi (Aliancia pre mladych)

( )

Priamy nabor
mladych ludi

Ciel: 240 do 2016
2014: spinenych 105 %
km -08/2014 253 novych zamestnancov)

Nestlé Kariérne
poradenstvo

Ciel: 600 do 2016
2014: spinenych 27 %

k 01-08/2014 162 studentov J

Podpora studentov
- stazisti a ucni

Ciel> 300 do 2016
2014: spinenych 32 %
\ 01-08/2014 96 staZistov a ucriov )

: Y6I'Ijlth Spolupréca\

s partnermi
Alliance for Youth

22 partnerov v CR a SR

k 200 partnerov v Europe )

VYROBA A NASI ZAMESTNANCI

Nestlé Kariérne poradenstvo

Exkluzivny program, ktory prepracovanym spo-
sobom pripravuje Studentov vysokych skol
a Cerstvych absolventov na vstup do redlneho
pracovného prostredia. Priblizuje Studentom svet
skutocného biznisu, pripravuje ich na pracovny
pohovor, pomaha vytvorit profesijny  Zivotopis
a zahfna tiez individualny mentoring. Cely program
je pre Studentov zadarmo, ide o dobrovolné aktivity
zamestnancov Nestlé.

Programy pre uc¢niov

Zavod ZORA v Olomouci uz od roku 2009 spolupra-
cuje so SOS Sturzova na uéebnom odbore Vyrobca
potravin. Vacsina absolventov najde po Uspesnom
ukonéeni Studia uplatnenie priamo v zavode.

V roku 2015 zahajime obdobnu spolupracu so zavo-
dom v Prievidzi, kde v spolupraci s miestnou SOS
otvorime ucebny odbor Pracovnik v potravinarstve
— vyroba trvanlivych potravin.

Aliancia pre mladych

Nestlé sa spojilo so svojimi partnermi, aby sme
mladym ponukli este viac prilezitosti, ako nastarto-
vat a rozvinut ich kariéru. V celej Europe sa k Nestlé
pripojilo na 200 dalsich firiem, v CR a SR mame
viac ako 22 partnerov.

Aliancia pre mladych v celej Europe, ale &j u nés,
dostala podporu verejného sektora (v CR napriklad
ministra Skolstva, mladeze a telovychovy).

=5

needs

=% you'

55 Nestie

Zavazky Aliancie

e aktivne podporovat a propagovat programy
pre mladych ludi,

e rozvijat mnozstvo iniciativ, ktoré poskytuju mla-
dym ludom relevantné pracovné skusenosti

e mobilizovat vlastnych zamestnancov, aby sa za-
pojili do pripravy mladych ludi na zamestnanie,

e podielat sa na aktivitach v ramci Nestlé needs
YOUth vo vopred dohodnutom rozsahu,

e dodrziavat lokalnu pracovnopravnu legislativu
pri realizacii vSetkych programov a aktivit pre
mladych ludi.

Do iniciativy su zapojeni nasi zamestnanci — v roku

2014 viedlo 21 zamestnancov seminare v ramci

Job Clinic a viac ako 40 zamestnancov sa stalo

mentormi a prebehlo viac ako 100 mentoringovych

schodzok. Zapojenie a angazovanost zamestnan-
cov v programe su dalSim prinosom.

VIAC NA:
www.karieravnestle.cz
www.karieravnestle.sk
www.aliancepromlade.cz
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Nasim zavazkom je ponukat vyrobky, ktoré su
nielen chutnejSie a vhodnejsie pre zdravie, ale
aj SetrnejSie k zivotnému prostrediu v priebehu
celého svojho zivotného cyklu.

Politika udrzatel'nosti v oblasti Zivotného
prostredia, Nestlé SA 2013

Hodnota pre spolo¢nost

Znizovanie emisii, minimalizacia dopadov na
Zivotné prostredie, zodpovedné vyuzivanie
zdrojov, podpora projektov v oblasti zivotného
prostredia.

Hodnota pre Nestlé

EfektivnejSie vyuzitie energie, Uspora
nakladov, priaznivejsSie pracovné podmienky;,
pozitivny vplyv v miestach nasho pésobenia.

ENERGIE A VO

Projekt ETS v zavodoch

ETS Cize Energy Target Setting (Nastavenie ener
getickych cielov) predstavuje jeden z vyznamnych
technickych projektov, ktoré prebiehaju v nasich
zavodoch. Po analyze sUcasného stavu spotreby
energie a vody v zavode nasleduje dvojtyzdnovy
audit uskutocneny odbornikmi z externych firiem.
Vysledkom je dlhodoby akcny plan, kedy napr.
v Prievidzi bolo navrhnutych 30 projektov na Gsporu
energie, vody a CO2 s prioritnou navratnostou do
troch rokov.

Najvyznamnejsie projekty v oblasti ispor
energie a vody v zavodoch

llg zAvop zorA oLomouC

V zavode ZORA boli na vybranych najvhodnej-
Sich miestach uskutocnené investicné akcie
a voda tu uz nie je vypuUstana prietocne do
kanalizacie, ale vracia sa spat a slizi pre
technologické chladenie. Vdaka tomu sme
v roku 2013 usetrili na spotrebe vody 30-35 %.
V oblasti energii doslo vdaka osadeniu tepel-
nymi cerpadlami k vyuZitiu odpadového tepla
20 strojovne chladenia. Ziskame tak asi 800
GJ tepla mesacne pre ohrev technologickych

o uspora
30 az 35 %
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EKOLOGICKA
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llg ZAVOD CARPATHIA PRIEVIDZA

V zévode v Prievidzi sme priblizne o 23 % zni-
Zili spotrebu pitnej vody vdaka vymene vyvev
s otvorenym chladiacim systémom chladenym
pitnou vodou za vyvevy s uzavretym Systé-
mom chladenym chemickou chladiacou latkou.

uspora 23 %

e e -

* BT B

llg zAvop srinx HOLESOV

Zavod SFINX sa tiez sustredil na optimalizaciu
systému vyvev — voda, ktord predtym volne
odtekala do kanalizécie, sa vracia do systému
a sluzi napriklad k prenosu tepla z kotolne do
vyrobnych zariadeni. Uspory energii riesia
projekty na vyuzivanie odpadového tepla — vy-
uzitie tepla z kom-
presora chladenia
a optimalizacia ko-
tolne. Teplo, ktoré

unikalo do okolité-
ho prostredia, sa “
zachytdva vymen-
nikmi a napriklad
ohrieva vodu na

umyvanie.

Spotreba energie v GJ na vyrobu jednej tony vyrobku

GJ/t
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Spotreba vody v m® na vyrobu jednej tony vyrobku

m3/t
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21



EKOLOGICKA UDRZATELNOST

EMISIE A ODPADY

Nulovy odpad

Vsetky nase zavody mali stanoveny dolezity
ciel' pre rok 2013, ktorym bolo dosiahnut
nulovy odpad na skladke. Zavody tuto Ulohu
Uspesne splnili, o znamena, ze vsetok vzniknuty
odpad je recyklovany alebo energeticky vyuzi-
ty. V slcasnej dobe prebieha projekt, ktorého
cielom je aj tento zvyskovy odpad trvalo znizovat.

'NESPRESSO.

V roku 2013 sme zahéjili projekt recyklacie
kapsul NESPRESSO. Zodpovedny spotrebi-
tel, ktory mysli na zivotné prostredie, moze
pouzité kapsule zhromazdovat do Specia-
Ineho recyklacného vreca a odovzdat ich pri
objednévke vodiovi prepravnej sluzby. DalSie
zberné miesto pre pouzité kapsule je v nasom
boutique v Prahe a pre nasich zamestnancov
vbudove riaditelstva v Modranoch. Zozbierané
kapsule sa v odpadarskej firme drvia a na-
sledne sa recykluje hlinik a kavova usadenina
sa pouziva ako palivo v cementarni. Projekt je
sUcastou programu Ecolaboration, kde sa
snazime o zachovanie kvality kavy, o znizenie
dopadu nasho podnikania

na socialnu sféru a Zivo-
tné prostredie a za-
roven o zlepSovanie
Zivotnych podmienok
pestovatelov kavy
a ich komunit.
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Boj proti plytvaniu potravinami

je pre Nestlé stile aktudlnejSia téma, snazime
sa najma predist vzniku potravinového odpadu
a zamedzit plytvaniu potravinami naprie¢ celym
retazcom. Prioritnd je pre nas oblast vyroby (uz
spominany nulovy odpad na skladke), dolezita je
ale aj volba vhodnych obalov, ktoré chrania potra-
viny pred znehodnotenim. RozSirujeme ponuku
formatov nasich vyrobkov, aby si spotrebitel mohol
vybrat vhodnu porciu pre rézne prilezitosti. Cestou
optimalizacie firemnych planovacich procesov zni-
zujeme podiel pomalsie predajnych zéasob, ale aj
tak madZze vo vynimocnych pripadoch déjst k neoca-
kadvanému prebytku potravin. Tieto situacie riesime
darovanim potravin tym, ktori to potrebuju v spolu-
praci s charitativnymi organizaciami.

Oblast logistickych sluzieb

ma ciel znizit celkové emisie CO2 do roku 2015
020 % (v porovnani s rokom 2009). Této Uloha je
o to taz3ia, Ze Nestlé v CR a SR nevlastni prepravné
sluzby ani neprevadzkuje skladové centrum, a mu-
sime teda pdsobit na nasich dodavatelov. Spolocne
s nimi zvySujeme vytazenost aut, vyuzivame lodnu
dopravu, zvySujeme podiel Zelezninej prepravy
a zvysSujeme podiel aut s vyssimi emisnymi trie-
dami. Sme na spravnej ceste — v roku 2013 sme
dosiahli znizenie emisii CO2 (oproti 2009) 0 17 %.

020 %
menej CO,

OBALY

Nestlé sa snazi o znizovanie hmotnosti obalov,
vyvija obaly z obnovitel'nych zdrojov, zabe-
zpecuje ich recyklaciu a podporuje rozvoj
verejnych systémov vyuzivania obalovych
odpadov. Rychle vyhodnotenie vplyvu obalu na
Zivotné prostredie nam poskytuje systém PIQET
zalozeny na posudzovani zivotného cyklu vyrobku.

Emisie CO, sa znizili 0 23 % m

spotreba energie
saznizilao 17 %

Mnozstvo

pevného odpadu
sa znizilo 0 22 %

Spotreba vody sa znizila 0 32 %

‘ Margot tyéinka - pévodny obal ‘ Margot tyéinka - novy obal

Ako konkrétny priklad vyuzivania nastroja PIQET je
mozné uviest zmenu skupinového obalu tycinky
MARGQOT, ktorej zavedenim sme vyznamne zni-
zili spotrebu vody, energie a emisii CO2. Rocna
produkcia novej ty¢inky MARGOT znizia emisie
CO2 rovnako ako vysadenie 104 stromov a naspo-
rend energia predstavuje priemernd dennu spo-
trebu 7 640 domacnosti. V roku 2013 sme vdaka
neustalej optimalizacii obalov usporili viac ako 50
ton obalového materialu.

EKO-KOM + Envipak

Triedenie a recyklacia obalov je zakladnym krokom,
a v sUcasnosti tiez nevyhnutnostou, k tomu, aby
sme Setrili zivotné prostredie okolo nas. Nestlé
v CR, ktoré je zapojené do environmentalneho pro-
jektu neziskového systému EKO-KOM, obmedzilo
vdaka triedeniu a recyklacii svojich obalov za rok
2013 emisie takmer o 13 tisic ton CO2 ekv., ktoré
zhruba zodpovedaju energii 310 947 GJ. Zaroven

sme prispeli k zabezpeceniu rocnej prevadzky
a obsluhy 4 456 farebnych kontajnerov urcenych
na triedenie odpadov. Nami nasporena energia
predstavuje 604 dni spotreby elektrickej energie
na verejné osvetlenie v Prahe. Na Slovensku sme
sUcastou systému Envipak, tu sme vdaka triedeniu
a recyklacii svojich obalov obmedzili v roku 2013
emisie o priblizne 1,5 tisic ton CO2 ekv. Tym sme
usetrili energiu, ktoru vyrobi Oravské priehrada
v plnej prevadzke za 12 dni.

VEREJNE PROJEKTY

Granty Nestlé

V miestach sidla riaditel'stva Nestlé a nasich
zavodov v CR (ModFany, Olomouc, Holesov)
prebieha od roku 2005 pravidelne grantové ria-
denie v prospech aktivit neziskového sektora,
zameranych na podporu zdravého Zivotného
Stylu v zdravom Zzivotnom prostredi. \V kazdej
lokalite je z radu uchadzacov vybranych cca 3-5
projektov. Granty sa vyhlasuju v spolupréaci s miest-
nymi Uradmi a vyhodnocovanie navrhov prebieha
tak isto v s¢innosti s nimi.

V minulosti boli v oblasti Zivotného prostredia
podporené napr. tieto projekty:

e upratovanie Mlynského potoka a Bystrice
v Olomouci

e projekt Biozahrada v Holesove

e ekologické vyukové programy pre Prahu 12

e rekonstrukcia zachrannej stanice dravcov
a sov v Prahe 12

Ekorok s Nestlé

Nestlé spolupracuje uz od roku 2003 s mestom
Prievidza na spolocnom projekte pod nazvom

255 Nestie

Ekorok s Nestlé. Cielom projektu je podpora
vychovy mladej generacie k ochrane Zivotného
prostredia a zdravému zZivotnému stylu. Zucastnuju
sa zakladné a materské skoly z Prievidze, vyvrcho-
lenim kazdorocnej spoluprace a cinnosti deti je
celomestska prezentacia projektu pri prilezitosti
Dna Zeme. Do projektu sa kazdy rok zapéja viac
ako 4 000 deti a celkom 18 §kol.

Nestlé pre vodu v krajine

V roku 2012 spustilo Nestlé spolupracu s vyznam-
nou ekologickou organizaciou ,Nadace Partnerstvi”
na projekte , Nestlé pre vodu v krajine” Jeho cielom
je hladanie prirode blizkych rieseni, ktoré by pomohli
zadrziavat vodu v krajine, predchadzat riziku povodni
a Setrne hospodarit s vodou. Neoddelitelnou sucas-
tou konkrétnych vystupov projektu je aj zvySovanie
povedomia Sirokej verejnosti o moznostiach zmier
novat problémy spojené s vodou v nasej republike.

EKOLOGICKA UDRZATELNOST

V ROKOCH 2012 A 2013 VZNIKLO

o 1 korenova éistiaren odpadovych vod

4 prirodné rybniky s litoralnym pasmom

1 oprava hradze rybnika

26 novych hlbo¢in v krajine a 3
obnovené

12 studniciek bolo obnovenych

a 30 najdenych

6 nadrzi na zber dazd'ovej vody

2 zavlazovacie systémy s vyuzitim
dazd'ovej vody

183 instalovanych uspornych perlatorov,

47 prietokovych regulatorov a 80 dual-
nych WC splachovacov na usporu vody

manipulacny systém zavlahového
systému

cela séria vyuébovych programov pre
deti aj dospelych, zapojenie verejnosti
do realizacie projektov, komunitného
planovania i samotnych terénnych prac

Podobny projekt sme zahdjili aj na Slovensku
v spolupraci s nadéaciou Ekopolis, v roku 2014
sme podporili celkom 14 projektov, napr. zachranu
mokradi alebo zachytavanie dazdovej vody pre
mestsku susedsku zahradu.
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Vsade na svete predstavuje nazov Nestlé prisl'ub
spotrebitelovi, ze vyrobok je bezpecny a ma
vysoky standard. Nasim cielom je zvySovat
kvalitu zivota nasich spotrebitel'ov — ponukat im
moznost zvolit si chutnejSie a zdravsie potraviny
a napoje a podporovat zdravy zivotny Styl.

Zasady podnikania spolo¢nosti Nestlé

Hodnota pre spolo¢nost

Ponuka nutricne kvalitnej alternativy v prislusnej kategorii potravin,
kvalitné vyrobky s nutricnou hodnotou, resp. s preukazanymi bene-
fitmi, uspokojenie Specifickych vyZivovych narokov urcitych skupin
(dojcata, Sportovci, chori a pod.), ulahcenie volby pri nakupe potravin
poskytnutim vyzivovych informacii na obale, dostupnost kvalitnych
znackovych potravin a napojov pre nizkoprijmové skupiny.

Hodnota pre Nestlé

Konkurencéna vyhoda, poucenejsi a lojalnejsi spotrebitelia znackovych

vyrobkov, vacsi predaj a vyuzitie prilezitosti pre rast podielu na trhu vratane
Specifickych segmentov (vyziva pre deti, klinické vyziva, vyZziva pre
Sportovcov, vyZziva pre doméacich milacikov a pod.), lepsie porozumenie

a angazovanost zamestnancoy, ziskavanie novych spotrebitelov, pre
ktorych by Standardné formaty znackovych potravin boli malo dostupné.

VEDECKY PRISTUP

Sme poprednou svetovou spolocnostou
v oblasti vyzivy, zdravia a zdravého zZivotného
Stylu, ktora spotrebitelom na celom svete
ponuka kvalitné a dostupné vyrobky. Na za-
klade vedeckych postupov pomahame rieSit
nedostatok vitaminov a mineralov vo vyzive.
Sustredime sa tiez na boj proti obezite. Investu-
jeme do zlepSovania vyzivovej hodnoty vyrobkov
vo vsetkych kategoriach. Znizujeme pouzivanie
umelych farbiv v nasich vyrobkoch, pridavame
viac nutricnych prisad a prospesnych mikrozivin.
Poskytujeme odporlcania ohladom spravnej
velkosti porcii. Vyviame a poskytujeme vyzivné
a vysoko kvalitné potraviny, ktoré su cenovo
dostupné pre spotrebitelov s nizkymi prijmami.

46 miliard K¢ rocna investicia
do vyskumu a vyvoja

4 vyskumné centra Nestlé (Nestlé Research
Center) v Lausanne, St. Luis, Pekingu a Tokiu —
zékladny vyskum — viac ako 300 vedcov, viac ako
70 klinickych studii a 80 patentov rocne

28 centier technologie produktov (Product Tech-
nology Centres) — 5 200 zamestnancov — vyvoj
novych technologii a vyrobkov

280 aplikaénych skupin (Application Groups) —
realizacia inovacii v stlade s miestnymi potrebami
u nas v zavodoch ZORA Olomouc, SFINX Holesov,
Prievidza.

385 projektov spoluprace s univerzitami

255 Nestie

VYROBKY

A SPOTREBITELIA

NAJVACSIA CELOSVETOVA SIET PRACOVISK VYSKUMU A VYVOJA VYZIVY

AMERIKA

Fremont, Michigan, USA
Minneapolis, Minnesota, USA
Solon, Ohio, USA

EUROPA AZIA

A STREDNY VYCHOD
@ Vyskumné a vyvojové centra A Vyskumné centrum Nestlé @ Vyskumné a vyvojové centra
Lausanne, Svajéiarsko Peking, Cina
sk L, | Sanghaj, Cina
@ Vyskumné a vyvojové centra Singapur

Queretaro, Mexico

B Centra technolégie produktov
Marysville, Ohio, USA
St. Joseph, Missouri, USA
St. Louis, Missouri, USA

B Centra technologie produktov

Amiens, Franclzsko
Tours, Francuzsko
Rzeszow, Polsko
Osthofen, Nemecko
Sansepolcro, Taliansko
Sderot, lzrael

Tokio, Japonsko

Beauvais, Francuzsko
Broc, Svajdiarsko
Lisieux, Francuzsko
Orbe, Svajéiarsko
Singen, Nemecko
Vittel, Francuzsko
York, Velka Britania
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0Od roku 2011 sa sucastou vyskumnej sie-
te stal aj vyskumny ustav Nestlé institute
of Health Sciences, ktorého cielom je
pOsobit na pomedzi potravinarstva a farma-
ceutického priemyslu a opierat sa pritom
o vedecké poznanie [udského zdravia
s cielom predchédzat a lieCit zdravotné stavy,
ako su diabetes melitus, obezita, kardiovas-
kularne ochorenia ¢i Alzheimerova choroba.

V roku 2013 sme otvorili najmodernejsie
laboratodria v priemysle na studium potra-
vinovych patogénov, ktoré su skodlivé pre
zdravie. Nové laboratdria si vo vyskumnom
centre Nestlé v blizkosti Lausanne vo
Svajciarsku.

Institut vyzivy Nestlé (Nestlé Nutrition Institute)

e vzdelavani vedeckych a lekarskych odbor-
nikov v oblasti vyzivy uz viac ako 60 rokov

Institut tvori 4 000 zastupct z oblasti zdravotnictvi,
ktefi poskytuji lékarim, zdravotnim sestram
a dietetikim pfislusné materialy, vyrobky
a sluzby, aby mohli pomahat svym pacientdm

e je nejvétsi poskytovatel informaci z oblasti vyzivy
na svété, jeho webové stranky umoznuji pristup
do online lékarské a védecké knihovny,
k vzdélavacim nastrojum, online workshopim
a informacim o nadchézejicich udalostech

e stranky Nestlé Nutrition Institute maji vice nez
65 000 registrovanych Clend, ktefi maji pristup
k informacim prostrednictvim schiizek na chatu,
informacnich bulletin( a diskusnich for

Rada pre vyzivu spoloc¢nosti Nestlé
(Nestlé Nutrition Council)

o existuje vyse 30 rokov ako nezavisly poradny
organ
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o clenovia su svetovo uznavani vedci v oblasti
vyzivy, ktori sa venuju stcasnym a vznikajucim
otazkam v oblasti vyZivy

e zameriava sa na otazky diabetu, detskej obezity,
rakoviny, vyzivy a reviduje zakladné pristupy
spolocnosti Nestlé k obohacovaniu zivinami
a obmedzovaniu prisad

e kazdoro¢ne organizuje International Nutrition
Symposium  (Medzinarodné  sympdzium
o vyzive), kde odbornici stanovuju buduci
smer vyskumu

VYSOKOKVALITNE POTRAVINY

Dobrovolné zavazky Nestlé
znizujuci sa obsah citlivo vnimanych zivin

obsah cukru

-10 %

4y B (2016 oproti 2013)

obsah soli

'1 0 0/0 i‘g_ﬁr

(2016 oproti 2014) G

transmastné tuky
%
0
(do roku 2016) =
nasytené tuky

_{f- 5 -10 %

S 2016 oproti 2014)

Vytvarame preferovanu volbu v ramci vyzivy.
Preto pomocou nasej jedinecnej koncepcie 60/40+
vyvijame vyrobky, ktoré:

e sU pri porovnani s chutou vyrobkov najdolezitej-
Sejkonkurencie vanonymnej skuske preferované
minimalne 60 % spotrebitelov

e ziskavaju ,plus” podla kritérii odporucanych
svetovo uznavanymi nutricnymi a zdravotnickymi
organmi

Tento program sa pouziva pri uvadzani novych

vyrobkov na trh vo vSetkych kategoriach potravin

a napojov.

Systém nutricnej profilacie Nestlé

(Nestlé Nutritional Profiling System)

Aby sme sa uistili, ze nase vyrobky ponukaju lepsie
vyZzivové zlozenie nez konkurencia a tieto informa-
cie zdielali so spotrebitelmi, stanovilo Nestlé prisny
systém hodnotenia nutricného profilu. Pre kazdy
vyrobok su stanovené kritéria podla 4 zasad:

Zasady nutri¢énej profilacie vyrobkov Nestlé

1 Uloha vyrobku vo vyvazenej strave

2 obsah citlivo vnimanych Zivin (napriklad
kaldrie, tuk, pridany cukor, vapnik, celé zrna atd.)
3 limity pre kazdy z tychto faktorov

4 porcia konzumovana spotrebitelom
(dospelymi a/alebo detmi)

\yrobky, ktoré spifiaju véetky kritéria, sa oznacujl
ako vyrobky, ktoré patria medzi Nestlé Nutritional
Foundation (NF, Nutricny zaklad Nestlé) a povazuju
sa za vhodné pre vyvazenu stravu vacsiny ludi, a to

VYROBKY A SPOTREBITELIA

aj pri pravidelnej konzumacii. Hodnotené su takmer
vSetky kategorie vyrobkov Nestlé (okrem vysoko
regulovanych kategorii). V roku 2013 bolo posude-
nych 99 % vsetkych vyrobkov, pricom 71 % z nich
splnilo pozadované normy a ziskalo Statit Nestlé
Nutritional Foundation.

Systém riadenia receptur
(Recipe Management System)

V nadvéznosti na zavéazky na znizovanie obsahu
citlivych latok vo vyrobkoch (nenasytené mastné
kyseliny, sol, cukor, nasytené tuky...). Nahradzame
doterajsSie  monitorovanie novym  systémom,
ktory umozni uplatnovanie Ziaducich zlepSovani,
napriklad zvysenim celozrmného podielu, zeleniny,
vapnika a vitaminu D, na globalnej Grovni. V roku
2009 bolo takto upravenych 3 878 vyrobkov.

Obohacovanie mikrozivinami

Nedostatok mikrozivin ovplyviuje viac ako jednu
tretinu svetovej populécie, a to najma v rozvojo-
vych krajinach. Viyrobky Nestlé sa na tychto trhoch
vdaka obohacovaniu aktivne podielaju na znizovani
zdravotnych rizik, predovsetkym u deti.

Vyrobky Nestlé obohatené o mikroziviny

Zelezo 44 miliard porcii
(nevyhnutné pre fyzicky a mentalny rozvoj)
Jod (kognitivny vyvoj) 94 miliard porcii
Vitamin A (zrak a imunita) 29 miliard porcii
Zinok (rast a imunita) 13 miliard porcii
(rok 2008)

V podmienkach nasho trhu je nebezpecenstvo
nedostatku iba Ciastocné, preto okrem zakonom
stanovenych poziadaviek na detsku vyzivu tymto
sposobom obohacujeme iba ceredlie Nestlé
a rozpustny napoj GRANKO.
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Znackové aktivne prospesné latky
(Branded Active Benefits)

sU prisady alebo zmesi prisad, ktoré maju doda-
tocné, vedecky preukazané zdraviu prospesné Ucin-
ky. U tradicnych zahranicnych znaciek pouzivame
napriklad BL, Prebio1 a Actigen-E. Nase najnovsie
inovéacie z roku 2009 s nazvom L Comfortis, ktord
vyvinula divizia Nestlé Nutrition pre svoj rad Lacto-
gen, zlepSuje u dojciat komfort criev a celkovo
dobry pocit. Znackovo aktivne prospesné latky
u nas vyuzivaju znacky BEBA a GRANKO.

GRANKO je najznémei§|'mva najpredavanej-
$im rozpustnym kakaom v CR i SR:

GRANKO sazacalovyrabatvroku 1979 v narodnom
podniku Cokoladovny.

Nazov vtedy nového vyrobku vznikol z internej
sUtaZe pre zamestnancov.

GRANKO = GRANulované KakaO

Od roku 1997 sa GRANKO pridalo do portfdlia
znacky ORION.

Roku 2010 boli uvedené na trh novinky: GRANKO
Exclusive (menej sladké, viac kakaa) a GRANKO
Calci-N.

Calci-N — je prirodny mineralny koncentrat vapnika
ziskany z mlieka. Sklada sa nielen z vapnika, ale aj
dalsich mineralnych latok (ako napr. sodik, draslik,
fosfor atd.), ktory priaznivo ovplyvriuje metaboli-
zmus vapnika v tele. Salka mlieka s GRANKOM
Calci-N, pripraveného podla navodu na pripravu,
poskytuje 46 % odporicaného denného mnoz-
stva vapnika!

Viac informacii na www.granko.eu.
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SPECIFICKE VYZIVOVE POTREBY

Vyziva v prvych 1 000 drioch je v Zivote dietata
to najdolezitejSie

~Zdravy zadiatok, Zdravy zivot” je heslom
divizie Nestlé Infant Nutrition a zastreSuje nas
program dojéenskej a batol'acej vyzivy, ktory
sa zameriava nielen na rieSenie vSetkych vyzivo-
vych poziadaviek deti v ich kritickych ,,Prvych 1 000
dnoch” Zivota, ale ktory sa tiez venuje poskytovaniu
vedecky podlozenych a praktickych rad pracovnikom

v zdravotnictve a rodicom.

,Prvych 1 000 dni” predstavuje obdobie od pocatia
az do konca druhého roku zivota. To je doba v Zivote
Cloveka, pocas ktorej vyziva hra kltcovi ulohu
a moze ovplyvnit zdravie na mnoho dalSich rokov.
Staviame na priekopnickom Usili Henriho Nestlé,
ktory uz pred 145 rokmi vyvinul celosvetovo prvd
doj¢ensku vyzivu. Viac na: www.prvnich1000dni.cz.

Verime, ze materské mlieko je tou najlepSou
vyZzivou pre dojcatd, a preto podporujeme od-
porlcania Svetove] zdravotnickej organizacie
(WHO) o vylucnej vyzive materskym mliekom
najmenej v prvych Siestich mesiacoch zivota.
Prisne sa riadime Medzinarodnym kddexom
marketingu ndhrad materského mlieka Sveto-
vej zdravotnickej organizacie VWHO, pravidlami
FTSE- 4Good a politikou Nestlé.
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Nestlé Infant Nutrition ponuka matkam, ktorych
deti nemozu byt alebo nie st dojcené, Siroky rad
vysoko kvalitnych vyrobkov nahradnej dojcenskej
mliecnej vyzivy, ktoré pokryju vyzivové poziadavky
pocas celého obdobia ,,Prvych 1 000 dni”

o Dojéenské mlieka BEBA, ktoré obsahuju
vysoko kvalitné bielkoviny, sU vytvorené
podla vzoru materského mlieka a obsahuju aj
aktivne probiotické baktérie Bifidus B, ktore
sa prirodzene nachadzaju v materskom mlieku
a detom zaistuju zdravd ¢revnu mikrofloru.
Ponukame rad variantov, ktoré uspokoja
Specifické potreby babatiek. Ponlkame aj
rieSenia pre predcasne narodené deti.

o Batol'acie mlieka Nestlé Junior su urcené
pre deti od 1 roku veku.

o Siroky sortiment prikrmov zahffia mlie¢ne
i nemliecne kase, mliecka s kasou, desiate,
jogurty a Specialne susienky. Obilné Skroby
v nasich Nestlé kasiach su upravené unikatnou
technolégiou CHE, tym su prirodzene sladkeé,
a nevyzaduju tak pridavok cukru.

BEBA H.A. je uréenad na prevenciu vzniku
alergickych ochoreni, méa vedeckymi Stddiami
preukazany dlhodoby efekt a ako jedina ma
potvrdeny Ucinok zdravotnym tvrdenim US
FDA, 2011.

BEBA

EDO= =¥

- :-'\ o
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Nestlé pripravilo sadu aktivit pre vzde-
lavanie o vyzive v zakladnych Skolach.
Ucitelom a dalSim zaujemcom su dostupné
na webovych strankach www.healthykids.
cz a www.healthykids.sk.

—/
)
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Zvysujeme kvalitu zivota

Nestlé Health Science, teda divizia klinickej

vyzivy Nestlé, poskytuje vyzivu, ktora vychadza

v ustrety spotrebitelom so Specialnymi

vyzivovymi potrebami.

Cely produktovy rad mozno rozdelit do troch

zékladnych Casti:

e sondova vyziva s radom Isosource, Novasource
alebo Peptamen

e vyzivanapopijanie—tzv. sipping s radom Resource
alebo Renutryl Booster

e vyrobky zdravotnej techniky

Nase vyrobky nachadzaju uplatnenie v oddeleniach
intenzivnej starostlivosti, ARO, onkologie,
neurologie a pod., ale aj v starostlivosti o seniorov.

255 Nestie

VIETE, ZE

VYROBKY A SPOTREBITELIA

Nestlé vyvinulo Specializovany nastroj MNA® (,Mini Nutritional Assess-
ment”), vyzivovy test na vcasné odhalenie rizika podvyzivy u seniorov.
Tento klinicky prevereny a medzinarodne uznavany test je jedinym skriningovym
nastrojom navrhnutym pre pouzitie Specidlne u seniorov, ktory sa pouziva na
klinikach, v opatrovatelskych domoch a nemocniciach. Je k dispozicii aj na www.
vyzivaprinemoci.cz. Kazdy senior alebo rodinny prislusnik ma moznost ho vypl-
nit, o par minut zistit stav vyzivy a v pripade potreby ziskat namet na okam?zity

zasah.

Alergia doj¢iat na bielkovinu kravského mlieka
¢i iné potravinové alergie sa prejavuju ekzémami,
nechutenstvom a nedostatocnym prospievanim.
Aminokyselinova formula Alfamino a extenzivny
hydrolyzat Althéra si ur¢ené najmensim detom.

Nase portfélio sme nedavno rozsirili o produkty
Vittaflo, ktoré sa zameriavaju na vrodené poruchy
metabolizmu. Pacienti s touto poruchou musia
Casto cely zivot drzat Specidlnu diétu. Nutricné
pripravky Vitaflo prispievaju k zdravému rastu
a vyvoju, niekedy aj vobec k zachrane Zivota.

Vyziva je pre vSetkych z nas nevyhnutnostou

avyziva, ktort poskytuje Nestlé Health Science,
zvysuje kvalitu nasho zivota a nasho zdravia.
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VYZIVOVE INFORMACIE PRE SPOTREBITELOV

Sprievodca porciami (Portion Guidance)

Spravna velkost porcii je spolu so spravnou
frekvenciou konzumacie povazovana nutricnymi
odbornikmi za klucovy faktor pre zdravie. Ludia na
celom svete sa totiz stretavaju na jednej strane
s rastlcou obezitou a na strane druhej s podvyzivou
a nedostatoénym prijmom nevyhnutnych Zivin.
OdporUcania spotrebitelom sa stali zakladom pre
uplatnovanie jedinecného programu znacenia
vyrobkov s ndzvom Nestlé Nutritional Compass®.

;F‘f’"@ﬂ

Podrobné nutricné Udaje su uvedené na viac ako
98 % nasich vyrobkov. Nestlé na vyrobkoch po
celom svete pouziva dobrovolne zrozumitelné,
uzivatelsky priatelské oznacovanie obalov Nestlé
Nutritional Compass®, a pomaha tak spotrebi-
telom robit informovanejSie nékupné rozhodnutie.
V Eurdpe bol program Nestlé Nutritional Compass
upraveny takym spdsobom, ze ponuka kompletnd
tabulku nutricnych Gdajov s referencnymi hodno-
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tami prijmu (Reference intake), s Udajmi pre ,7
najdolezitejSich” Zivin (percentualny obsah zasti-
peny prijmom z celkovej energetickej hodnoty
skonzumovanej porcie, dalej zastUpenie tuku,
nasytenych mastnych kyselin, obsah sacharidov,
cukru, bielkovin a soli a ich podiel na vyvazenom
jedalnicku).

Program Nestlé NQ® pre nutriéné vzdelavanie
Slcastou nasho vse-
obecného zavazku ku
vzdeldvaniu a Skoleniu
je vzdelavaci program
Nestlé NQ (Nutrition
Quotient, Nutricny
kvocient), ktory nasim
zamestnancom  posky-
tuje informéacie z oblasti
vyZzivy a uci ich praktické
zrucnosti, ktoré sa stanu
zékladom pre ich sprav-
ne stravovanie a vyber

Ma et |

250ml__|
ELHT

Standardizovan (30keal| 93kedl |

o . 11g
nutriéna tabulka £

a5g alg

6149 1659
| 339g 919
| Mg 339

104g
109
VlyZivové Udaje sa
uvadzaju na 100 g/ml
a odporucanu porciu
— vidite, o skutocne
skonzumujete.

pestrej a vyvazenej
stravy v ramci jednora-
zovej konzumacie.

vhodnej stravy pre ich rodinu. Doteraz sa Skolenia
NQ zucastnilo viac ako 121 360 zamestnancov
z celého sveta. Aby sme mohli toto vzdelavanie
dalej Sirit, pouzivame od roku 2010 interaktivny
e-learningovy program.

Tipy, ako
zodpovedne vyrobok
konzumovat.

Odporucana porcia '
vychadza z idedineho ey
zaradenia porcie do -

Kontakty a odkazy,
kde je mozné ziskat
viac informacii.

ZODPOVEDNA REKLAMA A MARKETING

Poziadavky na vhodnu komunikaciu so
spotrebitelmi su sucastou Zasad podnikania
spolocnosti Nestlé uz od roku 1999. V roku 2009
spolocnost Nestlé pristupila k eurépskemu
zavazku, ktory sa tyka reklamy zameranej na
deti (EU Pledge on Advertising to Children),
a ktorého cielom je podporovat vyvazenu
vyzivu a zdravy zZivotny styl. SUcastou tohto
zavazku je dobrovolné obmedzenie reklamy so
zameranim na deti mladsie ako 12 rokov v tlaci,
v televizii a online meédiach iba na vyrobky, ktoré
im pomahaju dosiahnut zdravi vyvazenu stravu,
v ratane jasnych limitov pre obsah cukru, solia tuku.
Spolocnost Nestlé vytvorila subor , realizacnych
pokynov” a systém monitoringu. Externy audit
v roku 2013 preukazal plnenie tohto zavazku
na 98,5 %.

x X Ky
* *
EUpLepce *
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podporu predaja.
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Zasady komunikacie so spotrebitelmi
spoloénosti Nestlé

obsahuju subor poziadaviek, ktoré sme sa
dobrovol'ne zaviazali dodrziavat so zvlast-
nym dorazom na eticku reklamu.

Patri medzi ne napriklad:

podpora striedmosti, zdravych stravova-
cich navykov a fyzickej aktivity

nevyuzivanie vulgarneho, nebezpecného,
Sokujuceho alebo hanlivého spravania
a nestastia inych

zékaz akéhokolvek diskriminaéného konania
nevyuzivanie médii, ktoré na prilékanie
pozornosti pouzivaju nasilie a sex

reklamy nesmu na deti naliehat, vyvolavat
v nich Uzkost ani podryvat autoritu rodicov
nezobrazovanie nebezpecnych situacii
a extrémne chudych alebo obéznych oséb

Viac informacii na www.nestleprofessional.cz a www.kavovyautomat.cz.

VYROBKY A SPOTREBITELIA

Pr

INRERE

Nasa divizia Nestlé Professional je odbornym partnerom pre gastronomické zariadenia,
hotely, reStauracie, zariadenia verejného stravovania, pracoviska aj verejné priestory.

Ponuka obsahuje potraviny, teplé ndpoje a kulindrske Speciality Spickovej kvality znaciek
MAGGI, CHEF NESTLE DOCELLO™, NESCAFE, NESQUIK, NESTEA, BUONDI a dalSich.
V oblasti teplych napojov divizia Nestlé Professional nepontka iba kvalitné ingrediencie, ale
celkové napojové rieSenie vhodné pre danl prevadzkaren — od pristrojov, cez servis az po

Nestlé Professional poskytuje tiez odborné vedenie a podporu profesionalnym kucharom
a podporuje gastronomické Spicky pri Ucasti v narodnych i medzinarodnych sutaziach. Zazemie
pre odborné prezentacie a seminare vedené kulinarskym poradcom poskytuje Kucharske
Stddio v budove Nestlé v Prahe — Modfanoch.

(Nestis

PROFESSIONAL.
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PLUS PRO VAS.CZ/ PLUS PRE VAS.SK

Od roku 2010 spoloénost Nestlé zastresSila
svoje aktivity na podporu vyvazeného zivotného
Stylu projektom Plus pre Vas od Nestlé, ktoré-
ho ustrednym bodom je internetovy portal:

www.plusprovas.cz a www.plusprevas.sk.

Projekt Plus pre Vas od Nestlé:

e je nastrojom pre vsestrannli a vzajomnu
komunikaciu

e poskytuje spotrebitelom Udaje o nutricnych
vyhodéach nasich vyrobkov, rady a tipy
ohladom vyvéazeného Zzivotného Stylu pre
jednotlivca i celej rodiny

e ponuka rad uzitocnych aplikacii pre lahsiu
orientaciu vo svete vyzivy

e vdaka facebookovym strankam www.face-
book.com/PlusProVas.cz a www.facebook.
com/PlusPreVas.sk prinasa cennu spatnu
vazbu od spotrebitelov

[vaﬁmdﬂ_sﬂﬂ

Okrem osvetovej Casti na strankach sa projekt tiez
zameriava na podporu a motivaciu nasich spotre-
bitelov k pohybovej aktivite a v roku 2014 podporil
napr. akcie:

e festival Sportu pre mamicky ,,Maminy cup”
e strollering ,,Preteky kocikov v Sportovej chodzi”

Kazdorocne je tiez pre spotrebitelov pripravena
akcia ,,Mesiac naplno od Nestlé” s moznostou
Sportovat cely mesiac zadarmo.

Projekt sa dalej zameriava na prevenciu, kedy
podporuje vzdelavaci program pre nutricnych Speci-
alistov alebo v rdmci Svetového dna diabetu venuje
pozornost osvete v rdmci prevencie vzniku cukrovky.
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Vyrobky PLUS

\ Plus pro Véas na
"\ Facebooku

SOCIALNE

A CHARITATIVNE PROJEKTY

Hoci je nase spolocensky zodpovedné poso-
benie zamerané na koncept zdielanej hodnoty,
podporujeme aj nasledujuce vybrané projekty:
e Adopce.com (CR): V spolupraci s Nadaciou
Terezy Maxovej a obcianskym zdruzenim Spolu
detom dihodobo poskytuje dostupné poraden-
stvo na podporu nahradnej rodinnej starostlivosti.

e Usmev ako dar (SR): Spolo¢nost priatelov
deti z detskych domovov organizuje s nasou
podporou Sportové hry detskych domovov
a velky vianocny beneficny koncert.

e Socialny automobil: Projekt pomahajuci
neziskovym zdruzeniam v blizkosti nasich
sidiel sme podporili v mestach Olomouc,
Kromeériz, Prievidza a Praha.

e Majstrovstva handicapovanych v Olomouci:
V spolupraci s miestnym atletickym oddielom
podporujeme kazdoroc¢né narodné majstrovstva
spojené s medzinarodnou Ucastou.

e Modry kli¢ (Modry kl'ié) a Novy domov:
socialne zariadenia pre mentalne a kombino-
vane postihnutych v Modranoch a Prievidzi.

e Detska lieéebria Ceského éerveného kriza:
Je nasim najvyznamnejsim  partnerom
v oblasti darovania potravin.

Nadacia Terezy Maxovej ocenila nas projekt
cestnym titulom ,,Zlaté srdce”, ktorého autorom
je vytvarnik R. Plesl.

NS
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Projekt Adopce.com za viac ako 10 rokov svojho posobenia:

o poskytuje bezplatné odborné telefonické a internetové poradenstvo

o vydal viac ako 20 000 informacnych brozur pre zaujemcov o nahradnu rodinnd
starostlivost

e ma uz viac ako 13 miliénov prehliadnutych stranok
e do internetovej diskusie bolo viozenych viac ako 50 000 prispevkov
o zastitu nad projektom pri jeho vzniku prevzal prof. PhDr. Zdenek Matéjcek, CSc.
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Nestle

OCENENIA

Najvyssim ocenenim nasej prace je kazdo-
denna vol'ba vyrobkov Nestlé spotrebitel'mi
v obchodnej sieti. Velmi si vazime aj vsetky
ocenenia, ktoré sme ziskali — ¢i uz v prestiznych
nezavislych hodnoteniach, od nasich zakaznikov
alebo dlhodobych partnerov ¢i v medzinarod-
nom porovnani v ramci Nestlé.

2013

e 1. miesto projektu Nestlé pre vodu v krajine
v kategorii Spolocensky prospesny projekt
v sutazi TOP Zodpovedna firma

e cena Rhodos za firemny image v kategorii
vyrobcov a dodavatelov potravin

2012

e 2. miesto v kategorii Pracovisko buducnosti
2012 s projektom Program NHW pre zamest-
nancov v sutazi TOP Zodpovedna firma

e titul Podnik podporujuci zdravie — ocenenie
udelené Ministerstvom zdravotnictva

e cena Rhodos za firemny image v kategorii
vyrobcov a dodavatelov potravin

2011

e Cestna cena spolodnosti Usmev ako dar za
dlhodobl humanitarnu pomoc na Slovensku

2009

e Cestna plaketa prezidenta ISF J.-L. Bgujona
za podporu sSkolského Sportu v Ceskej
republike

37



KONTAKTY
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NESTLE CESKO s.r.o0.

NESTLE CESKO s.r.o.
zavod ZORA

riaditelstvo

Tovarni 13, 772 51 Olomouc
tel. + 420 585 546 111
fax + 420 585 244 035

Mezi Vodami 31, 143 20 Praha 4
tel. + 420 261 321 111
fax + 420 261 322 447

NESTLE CESKO s.r.o.
zavod SFINX

Palackého 134, 769 81 HoleSov
tel. + 420 573 306 111
fax + 420 573 398 527

NESTLE SLOVENSKO s.r.o.
zévod PRIEVIDZA

KosSovska cesta 11, 971 27 Prievidza
tel. + 421 (46) 51 97 111
fax + 421 (46) 54 23 139

NESTLE SLOVENSKO s.r.o0.

kancelaria Bratislava

Plynarenska 1, 821 09 Bratislava Vitame vase podnety a nazory, ktoré s nami
tel. + 421 (2) 32 250 311 mozete zdielat prostrednictvom kontaktu na
fax + 421 (2) 32 250 345 strankach www.nestle.cz a www.nestle.sk.

Néjdete nas aj na:

www.facebook.com/nestle.cz/sk.

Papir z odpo-

v&dnych zdroja
FSC® C109607




Nestlé Cesko s.r.o.

Mezi Vodami 31, 143 20 Praha 4, Ceska republika
tel. + 420 261 321 111, fax + 420 261 322 447

Nestlé Slovensko s.r.o.

Kosovska cesta 11, 971 27 Prievidza, Slovenska republika
tel. + 421 (46) 51 97 111, fax + 421 (46) 54 23 139

“2X Nestle

Good Food, Good Life



