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„VYTVÁŘENÍ SDÍLENÝCH HODNOT JE SPECIFICKÝ 

PŘÍSTUP K OBLASTI SPOLEČENSKÉ ODPOVĚDNOSTI 

FIRMY. NENÍ ZAMĚŘEN NA DOSAHOVÁNÍ EXTERNĚ 

STANOVENÝCH KRITÉRIÍ NEBO NA FILANTROPII. 

PŘEDSTAVA VÍTĚZŮ A PORAŽENÝCH PRO TENTO 

MODEL SPOLEČENSKÉ ODPOVĚDNOSTI FIRMY NENÍ 

VHODNÁ: PODNIKÁNÍ MŮŽE POMÁHAT ROZVOJI 

SPOLEČNOSTI A SPOLEČNOST MŮŽE POMÁHAT 

ZLEPŠOVAT PODNIKÁNÍ .“

Mark Kramer, profesor Harvardovy university
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Jedním ze závazků společnosti Nestlé je být 

přední potravinářskou společností v oblasti 

ochrany životního prostředí.

Vedení společnosti Nestlé přijalo již v roce 

1991 souhrnný dokument, který zobecnil 

celosvětové zkušenosti Nestlé ve vztahu 

k životnímu prostředí a formuloval základní 

zásady a postupy pro ochranu životního 

prostředí, které jsou závazné pro všechny 

společnosti skupiny Nestlé. Tento dokument 

byl několikrát aktualizován a jeho obsah lze 

stručně shrnout do těchto bodů: 

Nestlé respektuje životní prostředí, podporuje 

udržitelný rozvoj a cítí svou zodpovědnost za 

používání takových podnikatelských aktivit, 

které jsou šetrné k životnímu prostředí po 

celém světě. Aby naplnilo tento svůj závazek, 

Nestlé:

integruje zásady, principy a praxi • 

ochrany životního prostředí do všech 

svých aktivit 

usiluje o neustále zlepšování svého • 

působení v oblasti životního prostředí 

prostřednictvím uplatňování Systému 

environmentálního řízení Nestlé (Nestlé 

Environmental Management System - 

NEMS) 

dodržuje legislativu týkající se ochrany • 

životního prostředí. Tam, kde takováto 

legislativa není, Nestlé aplikuje svá 

vlastní přísná interní pravidla 

zajišťuje příslušné informace, komunikaci • 

a školení nezbytné pro posílení interního 

i externího chápání závazků společnosti 

v oblasti ochrany životního prostředí 

„Ochrana životního prostředí je sdílená  
zodpovědnost a vyžaduje spolupráci všech 
částí společnosti. Jako největší světová 
potravinářská fi rma jsme i nadále připraveni 
hrát vedoucí roli v oblasti našeho vlivu.“

   Paul Bulcke, CEO Nestlé

NESTLÉ GLOBÁLNÍ POLITIKA 

V OBLASTI ŽIVOTNÍHO PROSTŘEDÍ1
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POLITIKA BEZPEČNOSTI PRÁCE, ZDRAVÍ 

A ŽIVOTNÍHO PROSTŘEDÍ2
Politika bezpečnosti práce, zdraví a životního 

prostředí je základní zastřešující dokument, 

kterým se v těchto oblastech Nestlé na českém 

a slovenském trhu řídí. Tato politika vyjadřuje 

zásady, které naše společnost dodržuje 

vůči zaměstnancům a okolnímu prostředí. 

Zároveň apeluje na zaměstnance, aby uvedená 

pravidla přijali a aktivně je prosazovali při své 

každodenní činnosti.

Naším každodenním závazkem světové 

potravinářské společnosti je poskytovat našim 

spotřebitelům potraviny nejvyšší kvality při zachování udržitelnosti 

životního prostředí, ochrany zdraví a bezpečnosti práce našich zaměstnanců.

Nestlé uznává svoji zodpovědnost a zavazuje se být v čele potravinářského 

průmyslu v oblasti ochrany životního prostředí, zdraví a bezpečnosti práce.

Pro splnění tohoto závazku Nestlé:

  Dodržuje národní legislativu, mezinárodní závazky a jiné závazné • 

požadavky jako minimální standard.

 Neustále zdokonaluje své působení při zvyšování bezpečnosti a ochrany • 

zdraví při práci prostřednictvím  Systému řízení bezpečnosti a ochrany 

zdraví (NSMS).

 Neustále zdokonaluje své působení ve prospěch  ochrany životního • 

prostředí prostřednictvím Systému environmentálního řízení Nestlé 

(NEMS).

 Stanovuje, pravidelně sleduje a vyhodnocuje měřitelné cíle v oblasti • 

bezpečnosti a ochrany zdraví při práci a  bezpečnosti v silniční dopravě 

a zavádí programy na zlepšování situace v těchto oblastech.

 Stanovuje a pravidelně sleduje měřitelné environmentální cíle v oblastech • 

úspory energie a vody, snižování odpadních vod, emisí skleníkových 

plynů a obalových odpadů.

 Vytváří bezpečné a zdravé pracovní prostředí pro všechny zaměstnance • 

a systematicky předchází vzniku pracovních úrazů.

 Podporuje a podněcuje podnikovou kulturu, kde ochrana životního • 

prostředí a ochrana zdraví a bezpečnosti práce je nedílnou součástí 

našich podnikatelských postupů a pracovních aktivit.

 Poskytuje odpovídající informace, komunikaci a školení  v oblasti • 

ochrany životního prostředí, zdraví a bezpečnosti práce všem interním, 

a dle potřeby též externím zájemcům.

Povzbuzujeme  všechny naše zaměstnance a dodavatele k tomu, aby aktivně 

uplatňovali postupy, chránící životní prostředí, zdraví a bezpečnost při práci. 

Věříme, že nám to umožní přispívat k udržitelnému rozvoji, aniž bychom 

omezovali možnosti příštích generací uspokojovat jejich potřeby.
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Systém NEMS (Nestlé Environmental Mana-

gement System) byl vytvořen v roce 1996 

s cílem sjednotit všechny ekologické aktivity 

a opatření Nestlé po celém světě. Systém 

zabezpečuje společný rámec pro environ-

mentální řízení na všech úrovních společnosti. 

NEMS zajišťuje systematické dodržování priorit 

společnosti a legislativních požadavků, s cílem 

neustále zlepšovat oblast životního prostředí. 

Zároveň přispívá k trvale udržitelnému rozvoji. 

Je plně slučitelný s mezinárodními standardy 

(ISO 14001, EMAS). 

Abychom dosáhli i externí certifi kace našeho 

systému, v květnu 2006 zveřejnila výkonná 

rada společnosti Nestlé SA své rozhodnutí 

o získání certifi kace podle mezinárodních 

norem ISO pro všechny závody Nestlé po 

celém světě. 

V roce 2006 byl zvolen komplexní přístup, 

který se neomezil jen na oblast životního 

prostředí (ISO 14001), ale zahrnul současně 

i oblast bezpečnosti práce (OHSAS 18001) 

a bezpečnosti výrobků (ISO 22000)

V rámci regionu střední a východní Evropy 

byl pro tento projekt vybrán jako pilotní závod 

Sfi nx Holešov. Během přípravy byly podrobeny 

pečlivé kontrole všechny zavedené postupy 

a procesy v oblasti bezpečnosti práce, ochrany 

životního prostředí a bezpečnosti výrobků 

a doplněny tak, aby odpovídaly náročným 

mezinárodním kritériím, nezbytným pro udělení 

certifi kátu. Navíc museli všichni zaměstnanci 

projít náročným školením, aby zvýšili své 

znalosti v uvedených oblastech.

Zástupci mezinárodní certifi kační fi rmy Bureau 

Veritas Certifi cation Czech Republic předali 

závodu Sfi nx v prosinci 2007 kombinovanou 

mezinárodní certifi kaci OHSAS 18 001 (Bez-

pečnost práce), ISO 14 001 (Životní prostředí) 

a ISO 22 000 (Bezpečnost výrobků).

S využitím zkušeností z pilotního projektu 

proběhla příprava na certifi kaci závodů 

Prievidza a ZORA Olomouc a ředitelství v Praze 

a Bratislavě.  Celá společnost Nestlé Česko 

a Slovensko se stala v roce 2009 držitelem 

kombinované certifi kace. Tato certifi kace 

se interně opírá o integrovaný systém řízení 

Nestlé – NIMS (Nestlé Integrated Management 

System). Získání kombinované certifi kace 

v oblasti životního prostředí, bezpečnosti 

práce a zároveň bezpečnosti a kvality výrobků 

je dosud spíše ojedinělý přístup a naše závody 

se kombinovanou certifi kací mohou prokázat 

mezi prvními evropskými závody Nestlé. 

SYSTÉM ENVIRONMENTÁLNÍHO 

ŘÍZENÍ V NESTLÉ3
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OHSAS 18 001

Tyto mezinárodní normy
sjednocují všeobecně uznávané

požadavky na systém kvality
a bezpečnosti potravin, který je
procesně řízen v rámci celého
potravinového řetězce až do

okamžiku konzumace
spotřebitelem.

Procesní řízení a komunikace
v celém potravinovém řetězci je

důležité k zajištění toho, aby
veškerá rizika vztahující se ke
kvalitě a bezpečnosti potravin

byla v každém článku
potravinového řetězce

identifikována a odpovídajícím
způsobem řízena.

Tato mezinárodní norma
popisuje požadavky na systém
řízení péče o životní prostředí.

Jejím hlavním cílem je
podporovat ochranu životního

prostředí v rovnováze se
sociálními a ekonomickými

potřebami.
Umožňuje organizaci

formulovat politiku životního
prostředí a stanovit její
environmentální cíle.

OHSAS 18 001
ISO 22 000
ISO 9001

ISO 22 000
ISO 9001

OVLIVŇUJI KVALITU
A BEZPEČNOST

POTRAVIN!

ISO 14 001ISO 14 001

CHRÁNÍM PŘÍRODU
PRO SEBE

I PRO SVÉ DĚTI!

CHRÁNÍM PŘÍRODU
PRO SEBE

I PRO SVÉ DĚTI!

Tato mezinárodní norma
popisuje požadavky na systém
řízení bezpečnosti a ochrany

zdraví při práci.
Pomáhá organizaci předcházet

vzniku pracovních úrazů
a nemocí z povolání

vytvářením bezpečného
a zdravého pracovního
prostředí pro všechny

zaměstnance.
Umožňuje organizaci
formulovat politiku

bezpečnosti práce a ochrany
zdraví a stanovit programy

a cíle, které zajišťují
a dokumentují

neustálé
zlepšování

v těchto
oblastech.

CHCI SE VRACET
KE SVÉ RODINĚ

BEZ ÚRAZU!

CHCI SE VRACET
KE SVÉ RODINĚ

BEZ ÚRAZU!

OVLIVŇUJI KVALITU
A BEZPEČNOST

POTRAVIN!
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Mezi prioritní oblasti, kam soustředíme svoji 

pozornost a nemalé investice, patří zejména 

voda, energie a obaly.

VODA 

Voda je základ života a je nenahraditelná 

pro celý svět. Nestlé si uvědomuje, že 

zodpovědné hospodaření s vodními zdroji je 

bezpodmínečnou nutností. Jako přední výrobce 

potravin víme, že voda v dostatečném množství 

a zajištěné kvalitě je pro nás i naše spotřebitele 

životně důležitá. Proto podporujeme trvale 

udržitelné hospodaření s vodou a usilujeme 

o neustálé zlepšování v této oblasti.

Celosvětově se Nestlé zaměřuje na následující 

oblasti hospodaření s vodou :

hospodaření s vodou na závodech• 

voda jako nejzdravější nápoj• 

hospodaření s vodou v zemědělství• 

zajištění zdrojů vody z hlediska• 

budoucnosti

Situace ve střední Evropě se samozřejmě liší 

od problematiky jiných částí světa. V České 

a Slovenské republice Nestlé nevlastní 

zdroje pitné vody, ani s balenou vodou 

přímo neobchoduje. V našem regionu není 

kritický nedostatek vody. Naši dodavatelé 

zemědělských surovin, jako hlavní spotřebitelé 

vody, si uvědomují nutnost efektivního 

využívání vodních zdrojů. V oblasti vědeckého 

výzkumu nám jsou k dispozici kapacity 

zahraničních výzkumných středisek Nestlé.

Přesto jsme si vědomi toho, že jako významný 

potravinářský výrobce máme v oblasti 

hospodaření s vodou velkou zodpovědnost. 

Dostupnost čisté vody má pro nás zásadní 

význam. Je nejen přímou součástí našich 

výrobků, potřebujeme ji také pro technologické 

účely a následně i naši spotřebitelé pro přípravu 

našich výrobků.

Naše hlavní pozornost se soustředí na 

hospodaření s vodou na závodech. Snažíme se 

dosáhnout co nejlepších výsledků v úsporách 

vody ve výrobě, aniž bychom ohrozili 

bezpečnost a kvalitu našich výrobků. Naším 

cílem je dosažení co nejvyšší eko-efektivity, 

což znamená maximalizovat produkci při 

minimalizaci spotřeby zdrojů, včetně vody.

NAŠE 

PRIORITY4
ČERSTVÝ DRŽITEL

KOMBINOVANÉ CERTIFIKACE

OHSAS 18 001
ZAJIŠŤUJEME ZDRAVÉ
A BEZPEČNÉ PRACOVNÍ
PROSTŘEDÍ

ISO 22 000
ZARUČUJEME VYSOKOU
KVALITU POTRAVIN

ISO 14 001

Nestlé Česko s.r.o., Závod SFINX, Palackého 134, 769 81 Holešov, www.nestle.cz

PODNIKÁME EKOLOGICKY
ŠETRNÝM ZPŮSOBEM

Závod SFINX Holešov
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Standardní součástí řízení v oblasti vlivu na 

životní prostředí na našich závodech je systém 

sledování důležitých parametrů ve všech 

výrobních závodech. Tento systém umožňuje 

podrobně monitorovat spotřebu vody již mnoho 

let. Jednotlivé závody mají různou spotřebu 

vody (danou odlišným typem výroby), ale 

u všech je patrný trend klesající spotřeby vody 

na tunu výrobku. 

Případová studie

Konkrétní situaci můžeme ukázat na 

závodu Sfi nx Holešov, který je výrobcem 

nečokoládových cukrovinek BON PARI, 

JOJO a dalších. Významným opatřením 

ke snížení spotřeby vody byla aplikace 

reversní osmózy v kotelně závodu. Její plné 

zavedení přineslo úsporu 7% celkových 

nákladů za vodu. Další významnou úsporu 

pitné vody představují dva vlastní vrty, 

které umožňují čerpání vody z podzemních 

zdrojů. 

Čísla a fakta:

Spotřeba vody na 1t výrobku klesla v letech 

2004-2007 v ČR o 29%, v SR o 32%

Množství vypouštěné odpadní vody na 1t 

výrobku kleslo v letech 2004-2007 v ČR 

o 31%, v SR o 34%

ENERGIE

Spotřeba energie v naší společnosti je dána 

hlavně energií využívanou v našich výrobních 

závodech při procesu přetváření surovin 

do hotových výrobků – jedná se zejména 

o zahřívání, vaření, chlazení, balení, čištění 

aj. Díky systematickému přístupu a používání 

moderních technologií se daří spotřebu 

energie na tunu hotového výrobku neustále 

snižovat a tím zlepšovat efektivní využití energie.

Případová studie

V závodě Prievidza byl realizován v roce 

2006 projekt s názvem Optimalizace 

energetického systému, který přinesl roční 

úsporu energie ve výši 18%. Za tento 

projekt jsme získali čestné uznání v soutěži 

Nejlepší projekt energetiky pořádané 

Ministerstvem hospodářství SR.

Čísla a fakta

Spotřeba energie na 1t výrobku klesla 

v letech 2004-2007 v ČR o 25%, v SR 

o 18%
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Neustálá snaha o energetickou hospodárnost 

přímo pozitivně ovlivňuje naše emise 

skleníkových plynů. V našich provozech jsme 

významně snížili emise CO2 a i nadále se 

zavazujeme v tomto trendu pokračovat.

Čísla a fakta

Emise CO2 jsme snížili v letech 2004-2007 

o 38% v ČR a 27% v SR

OBALY 

Obaly mají pro bezpečné a čerstvé potraviny 

zásadní důležitost. Chrání je, ale zároveň   

poskytují spotřebiteli v místě nákupu důležité 

informace o značkovém výrobku včetně 

environmentálních a nutričních informací. 

Nestlé volí integrovaný přístup: snaží se 

o snižování hmotnosti obalů, zajišťuje recyklaci 

a využití obalů, vyvíjí obaly z obnovitelných 

zdrojů a podporuje rozvoj veřejných systémů 

využívání obalových odpadů.

Již v roce 1997 společnost Nestlé v ČR,

ještě v rámci bývalé společnosti Čokoládovny, 

založila spolu s několika dalšími významnými 

fi rmami neziskovou společnost EKO-KOM, 

která v ČR spoluvytváří moderní evropský 

systém využívání obalového odpadu na 

základě sdílené odpovědnosti všech, kteří 

obaly na trh uvádějí. Z příspěvků naší 

společnosti a dalších účastníků, které jsou 

odvozeny od tonáže obalového materiálu 

uváděného spolu s výrobky na náš trh, 

jsou fi nančně podporovány systémy sběru 

a třídění komunálního odpadu v jednotlivých 

obcích, aby bylo dosaženo požadované 

míry využití a recyklace obalového odpadu. 

Na Slovensku je situace obdobná. Nestlé, 

spolu s několika dalšími významnými 

společnostmi, založila v roce 2003 společnost 

ENVI-PAK. Tato společnost vytváří na 

Slovensku systém využívání odpadů z obalů 

na obdobných principech jako EKO-KOM. 

I zde je základem sdílená zodpovědnost 

subjektů celého odpadového řetězce – od 

producentů obalů, přes obchodníky, zákazníky, 

sběrové společnosti až po recyklátory.

Oba systémy získaly exkluzivní právo od 

organizace PRO EUROPE umisťovat na své 

obaly mezinárodní symbol „Zelený bod“ 

jako doklad o splnění svých závazků v oblasti 

využívání obalových odpadů. Společnost 

Nestlé má právo tuto ochrannou známku v ČR 

a SR užívat. 

Čísla a fakta

V roce 2007 jsme ušetřili inovacemi obalů 

v ČR 7,9 t a v SR 9,9 t obalového materiálu 

(zejména plastů)

Naše péče o životní prostředí se soustředí 

zejména na naše závody, nicméně i na 

ředitelství se snažíme pozitivně působit na své 

okolí. Všichni zaměstnanci v kancelářích třídí 

odpad, společné tiskárny byly přednastaveny 

na oboustranný tisk, čímž byla dosažena 

významná úspora papíru. Rovněž kávové 

automaty byly přeprogramovány tak, aby 

nevydávaly jednorázové plastové kelímky 

a používáním kávových hrnečků jsme ušetřili 

nejméně 100 000 ks kelímků ročně, což 

představuje úsporu 400 kg plastu.
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5 EKOLOGICKÉ 

PROJEKTY

Nestlé jako přední potravinářská společnost 

se prioritně zaměřuje na podporu projektů 

v oblasti výživy a zdravého životního stylu. 

Zdravé životní prostředí však s touto oblastí 

úzce souvisí. Protože nám není lhostejné, kde 

žijeme, snažíme se část našich prostředků 

zaměřit i na různé ekologické projekty.

Nestlé je od roku 2003 generálním partnerem 

soutěže Velká cena Nestlé a Českých 
sběrných surovin. Tato soutěž ve sběru papíru 

a dalších surovin je organizována od roku 1994 

pro všechny základní, speciální a mateřské 

školy z Prahy a Středočeského kraje pod 

záštitou ministra životního prostředí, Magistrátu 

hlavního města Prahy a Středočeského kraje. 

Projekt vede děti k osvojení ekologických 

návyků. 

Čísla a fakta

Velká cena Nestlé a Českých sběrných 
surovin – účast v roce 2008:

Počet soutěžících škol - 197 

Počet soutěžících žáků - 50 167 

Od roku 2005 vyhlašuje společnost Nestlé 
grantové řízení v oblastech svého působení 

(Praha, Olomouc, Holešov). O fi nanční 

příspěvek se mohou ucházet neziskové 

organizace s projekty z oblasti fyzického 

pohybu a zdravého způsobu života, aktivního 

trávení volného času dětí a mládeže a zlepšení 

životního prostředí. Granty jsou vyhlašovány 

ve spolupráci s městskými úřady a rovněž 

vyhodnocování návrhů probíhá ve spolupráci 

s nimi. V oblasti životního prostředí byla vybrána 

např. nezisková organizace Ekocentrum 

Podhoubí s projektem Ekologické výukové 

programy , který je zacílen na žáky, studenty 

a pedagogy ze škol v Praze 12.

V Holešově, v místě našeho závodu, jsme 

podpořili projekt vybudování Ekocentra 
Hájenka, které bude sloužit k ekologické 

výchově dětí a mládeže.

Nestlé spolupracuje již šestým rokem s městem 

Prievidza na společném projektu pod názvem 

Ekorok s Nestlé. Cílem projektu je podpora 

výchovy mladé generace k ochraně životního 

prostředí a zdravému životnímu stylu. Účastní 

se základní a mateřské školy z Prievidze, 

vyvrcholením každoroční spolupráce a činnosti 

dětí je celoměstská prezentace projektu při 

příležitosti Dne Země. 

Čísla a fakta

Ekorok s Nestlé – účast v roce 2008:

Počet zapojených škol - 19 

Celkový počet žáků - 5460
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